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NE NA ALE
ELLE ASSOCIAZIONI
DELL’AUTOTRASPORTO
MERCI

Roma, 06 Dicembre 2015

Al Presidente del Comitato Centrale
Albo Nazionale degli Autotrasportatori
Dott.ssa Maria Teresa Di Matteo

OGGETTO: Quote per I'iscrizione all'Albo degli Autotrasportatori anno 2017 — Modalita di
pagamento e criticita.

Gentile Presidente,

con la presente siamo a ribadirLe la necessita urgente di modificare il nuovo sistema gestionale,
introdotto quest’anno sul portale www.alboautotrasporto.it, per il pagamento delle quote dovute dalle
imprese per I’iscrizione all’Albo degli autotrasportatori.

In particolare, come gia manifestato in occasione dell’incontro tenutosi il giorno 23 novembre u.s., Le
rappresentiamo nuovamente 1’esigenza di intervenire sul programma gestionale del portale dell’Albo in
maniera tale da consentire la registrazione ed il pagamento cumulativo delle quote dovute per I’anno 2017
alle Associazioni di categoria riconosciute per conto dei loro associati.

Come noto, tale procedura era prevista ed utilizzata negli anni passati ed anche 1’anno scorso quando il
pagamento avveniva nel Portale dell’ Automobilista.

Nel corso del suddetto incontro, avevamo accolto con favore le Sue rassicurazioni sull’impegno per
risolvere tale criticita, ma a tutt’oggi non si registra alcuna modifica della procedura.

Tra le attivita delle nostre associazioni territoriali a servizio delle imprese di autotrasporto, c’¢ sempre
stata anche I’assistenza per il pagamento telematico della quota albo che le stesse imprese, sia a causa
delle difficolta riscontrate nella procedura ma soprattutto per il costante impegno nello svolgimento
dell’attivita professionale, vivono come un’ulteriore adempimento e preferiscono delegare
all’associazione di riferimento.

Peraltro, dopo piu di 15 giorni dall’avvio del pagamento, pur essendo ormai prossimo il termine di
scadenza previsto per il 31 dicembre 2016, da piu parti del territorio nazionale provengono continue
lamentele perché il nuovo sistema congegnato sul portale dell’albo non funziona.

Le nostre strutture territoriali (a nome delle imprese) ci segnalano ogni giorno criticita riguardanti
I’impossibilita di concludere la procedura perché il sistema genera errori che neanche il servizio
assistenza, appositamente istituito, riesce a risolvere.

Viene indicato alle imprese di provare ogni giorno a ripetere I’operazione finché la stessa non va a buon
fine, senza alcuna specificazione tecnica. Il risultato ¢ che I’impresa non riesce a pagare la propria quota.
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Tali criticita vengono inviate puntualmente per conoscenza anche alla Segreteria dell’ Albo autotrasporto.

Purtroppo tale situazione sta creando un disservizio inaccettabile, anche per la credibilita dell’ Albo stesso,
sul cui portale si  deciso di riportare il pagamento delle quote di iscrizione.

Per quanto sopra descritto € fondamentale trovare soluzioni certe se vogliamo ottenere il risultato
prefissato di far pagare le quote a tutte le imprese di autotrasporto.

A tal fine, oltre al ripristino della possibilita di registrazione sul portale come associazioni di categoria ed
effettuare il pagamento per le imprese associate, nella speranza di una pronta risoluzione dei problemi
tecnici del sistema, siamo a chiedere di prevedere la proroga del termine fissato.

Certi della Sua sensibilita, confidiamo in un tempestivo intervento.
Rimanendo in attesa di cortese riscontro, porgiamo distinti saluti.

Il Presidente
Amedeo Genedani
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